郑州博物馆劳务派遣公司代理服务项目采购需求
一、项目名称：郑州博物馆劳务派遣公司代理服务项目

二、项目预算：项目预算为48万元人民币。

三、服务内容：需要引入劳务派遣公司按照郑州博物馆的需求开展有关人员的引进、管理和服务。劳务派遣公司负责派遣人员的合同签订、薪酬及社会保险办理等事宜。负责处理合同服务期内派遣员工的劳务纠纷及其他突发事件等善后事宜。

四、本项目总预算为48万元【其中服务管理费最高限价为总预算的3%】含被派遣人员的劳动报酬、社会保险费（或商业保险费）、服务管理费及双方协商的其他费用等，项目服务期为2026年11月-2027年2月，服务期内根据实际需要派遣人员，最终人数以服务期内实际派遣人数为准。

五、服务期限：2026年11月-2027年2月。

六、服务地点：采购人指定地点。

七、主要服务要求

（一）企业能力要求

因采购人资金批复或资金落实时间与供应商支付劳务人员工资、保险等日期存在时间差的，供应商应及时支付相关资金，不应因此而造成被派遣人员劳动报酬发放的延误或由此带来的其他影响。

（二）派遣岗位

派遣岗位为：社会教育岗、志愿者服务管理岗、陈列展览内容策划岗、艺术设计岗及藏品保护岗。
	岗位名称
	岗位职责

	社会教育岗
	策划、组织社会教育活动、编写研学活动方案，组织开展研学课程。

	志愿者服务管理岗
	对志愿者进行讲解、服务培训及日常活动管理。

	陈列展览内容策划岗
	配合重大纪念日、重要事件、区域文化特色的展览内容设计，对现有展览的升级改造和内容调整。

	艺术设计岗
	除大型展览外，一些博物馆自办的小型展览可以由馆内人员进行形式设计，以及本馆的各种宣传品（如展览海报、宣传页）、馆内标识、公众号及网站UI等设计任务。

	藏品保护岗
	郑州博物馆有大量藏品需要保护和修复。因藏品类型不同，藏品修复对专业各有要求。


（三）派遣人员要求

1.具有良好的政治素质，遵纪守法，品行端正，身体健康；

2.责任心强，服从工作安排；

3.具备承担相应岗位所必需的业务知识和工作能力；

4.岗位有职业资格要求的，应具备岗位所要求的职业资格。

（四）人员派遣方式

1.劳务派遣公司根据采购人用工条件经公开招聘后推荐派遣劳务人员，采购人有权自行决定是否接受劳务派遣公司推荐的派遣人员。

2.劳务派遣公司与被派遣人员依法签订劳动合同，办理派遣手续；采购人按约定安排派遣人员的工作，向劳务派遣公司支付劳务费用。

3.被派遣人员属劳务派遣公司的职工，劳务派遣公司不得将与其他用人单位建立劳动关系的人员同时派遣到采购人处。

（五）工作内容

1.劳务派遣公司根据采购人的用人需求，按时按要求为采购人派遣达到体检合格和法定要求的人员，并接收采购人退回的人员。

2.对被派遣人员进行法律法规、职业道德、劳动纪律、劳动安全教育。

3.劳务派遣公司负责被派遣人员的公开招聘、录用、档案管理、劳动合同签订、劳动报酬及绩效奖金发放、社会保险费或商业保险费（社会保险包括养老保险、工伤保险、失业保险、医疗保险、生育保险等，商业保险指包括工伤保险等险种的商业保险，其后含义亦同）缴纳等工作；如根据法律规定无法办理社会保险的，劳务派遣公司应为被派遣人员办理工伤保险等商业保险。劳务派遣公司依约为被派遣人员发放劳动报酬和绩效奖金、缴纳社会保险费（或为不符合参保条件被派遣人员购买的商业保险费）。若因劳务派遣公司原因导致未及时缴纳社会保险费（或为不符合参保条件被派遣人员购买的商业保险费），从而造成无法享受各项社会保险待遇，由此造成的损失由劳务派遣公司承担。

4.劳务派遣公司负责被派遣人员的劳务纠纷、生育纠纷、工伤事故的处理、申报和理赔等事宜。 主动告知采购人被派遣人员劳动报酬和绩效奖金的发放、社会保险费（或为不符合参保条件被派遣人员购买的商业保险费）的缴纳情况。

5.被派遣人员给采购人造成经济损失，采购人有权追究其责任时，劳务派遣公司应积极给予协助并承担连带责任。

6.被派遣人员在采购人工作期间患职业病、因工伤（亡）等引起的各种纠纷由劳务派遣公司负责解决；符合参保条件被派遣人员除社保机构按《工伤保险条例》等规定支付外或不符合参保条件被派遣人员购买的商业保险赔偿范围支付外，其他费用均由劳务派遣公司支付。

7.被派遣人员因病或非因工死亡时，按照国家、地方相关法律法规、政策文件的规定执行， 所有手续由劳务派遣公司负责办理；符合参保条件被派遣人员除社保机构按有关政策规定支付外或不符合参保条件被派遣人员购买的商业保险赔偿范围支付外，其他费用均由劳务派遣公司支付。

8.劳务派遣公司将劳务派遣协议的内容告知被派遣人员，定期到采购人处了解被派遣人员的思想动态、工作表现，对派遣人员的劳动生产安全措施进行监督。

9.劳务派遣公司每月向采购人提供被派遣人员劳动报酬的发放、社会保险费缴纳情况。

10.因采购人资金批复或资金落实时间与劳务派遣公司支付被派遣人员工资保险等日期存在时间差时，劳务派遣公司有义务预支相关资金。

11.劳务派遣公司及时向采购人提供相关法律、政策咨询服务等。

（六）费用支付方式

1.采购人向劳务派遣公司支付的费用包括：被派遣人员的劳动报酬，社会保险费，服务管理费以及双方协商的其他费用等。

2.劳动报酬按双方约定的标准执行，但不得低于郑州市人民政府规定的最低工资标准；社会保险费的缴纳标准按国家有关规定执行。

3.付款方式：按月支付，费用结算时，采购人根据供应商提供的具体工作岗位及人员数量等据实结算。

4.被派遣人员因病、事假缺勤的，依据日平均工资额和缺勤天数从当月劳动报酬中扣发； 迟到、早退的、无故旷工的，按照相关规定进行处罚。
商务要求

1.采购内容：需要引入劳务派遣公司按照郑州博物馆的需求开展有关人员的引进、管理和服务。劳务派遣公司负责派遣人员的合同签订、薪酬发放、社会保险办理等事宜，负责处理合同服务期内派遣员工的劳务纠纷及其他突发事件等善后事宜；

2.服务期限：2026年11月-2027年2月；

3.服务地点：采购人指定地点；

4.质量要求：合格，符合国家及行业相关标准及要求，并满足采购人的相关要求；

5.付款方式：按月支付，费用结算时，采购人根据供应商提供的具体工作岗位及人员数量等据实结算。



